
Kan vi tåle skjult kamera i vores organisation?

- Tanken om det evt. tredje øje kan være med til at udvikle 

organisationen og forbedre det psykiske arbejdsmiljø…

Program for klyngeseminaret i Nordjyllandsklyngen den
1. juni 2010 kl. 10-15 i Leve Bo Enheder i Frederikshavn
Deltagere

Seks personer fra hver af de tre institutioner: Byen i Byen, Ungdomshøjskolen og Leve Bo Enhederne. Herudover to konsulenter fra EKL CONSULT. Dvs. i alt 20 personer. Arbejdsgrupperne på de tre institutioner deltager fast i alle seminarer. 

Formål 

Formålet med seminaret er dels erfarings- og ideudveksling, herunder øvelse i at arbejde ud fra domæneteorien med værdier og dilemmaer, dels at udveksle tanker og ideer om fase 4, der forløber i efteråret 2010. Projektet slutter ved udgangen af 2010. 
Sted

Klyngeseminaret afholdes i fælleshuset i Leve Bo Enhederne, Bangsbovej 19-25, 9900 Frederikshavn
Proceskonsulenter

EKL CONSULT (Etik, Kvalitet og Ledelse)   
--------------------------

Fase 3 og fase 4, jf. projektdesignet 
(bevillingen fra Forebyggelsesfonden):
Fase 3: Fra ”offentlig gabestok” til faglig ”x-faktor” (januar – juni 2010)

I denne fase udvikler vi egne værktøjer til at tage vanskelige problemstillinger op fra ”de lukkede rum” her hos os, f.eks. dialogmetoder som konflikthåndtering, coaching, supervision mv., hvor vi sammen finder nye veje til at tage problemer i mødet med beboere, pårørende og evt. presse i hverdagen. De metoder og værktøjer, vi udvikler og vores erfaringer med at bruge dem, udveksles med de øvrige deltagere i projektet.

Fase 4: Forankring, evaluering, perspektivering (juli- december 2010) 

Her forankres og perspektiveres de udviklede værktøjer og metoder, dels hos os selv, dels på de andre institutioner. Der foretages en evaluering ud fra indikatorerne fra fase 1 og redigeres et hæfte om vores erfaringer dels fra vores eget forløb, dels med at bruge metoder, udviklet af de øvrige institutioner og dels med fælles konklusioner fra samtlige institutioner. Hæftet bliver et brugsredskab for alle døgninstitutioner inden for ældre- og handicapområdet og vil give et konkret svar på projektets hovedspørgsmål: ”Kan vi tåle skjult kamera i vores organisation? – Ja, når vi ….” Hæftet vil også indeholde kortfattede teoretiske perspektiveringer, der gør materialet anvendeligt også for praktikanter og uddannelsessteder. 

Program 
	10.00 
	· Kaffe, velkomst og en kort orientering om Leve Bo Enhederne     
v/Lis eller Heidi 
· Deltagerne præsenterer sig selv 

· Gennemgang af dagens program v/ Tom 


	Ca. 10.30
	· Kort gennemgang og nogle fællestræk ved de udviklede metoder på de tre institutioner i foråret 2010
· Hvordan hænger metoderne sammen med projektidéen om ”det 3. øje” samt fase 3 overskriften: ”Fra offentlig gabestok til faglig x-faktor”
· Hvad er domæneteorien, og hvordan kan domæneteorien tænkes ind i de udviklede metoder

· Gennemgang af case og oplæg til gruppearbejde 
v/ Trine

------------
· Gruppearbejde

(Gruppen vælger selv ordstyrer og referent)

· Tilbagemelding og fælles drøftelser


	12.00
	Vi går samen ned på centeret og spiser kl. 12.15
Herefter ca. kl. 13 rundvisning på center og Leve Bo Enhederne 



	13.30

	· Hvad skal der ske i fase 4 i projektet (Her forankres og perspektiveres de udviklede værktøjer og metoder…) 
– se beskrivelsen af fase 4 på forrige side…
· Oplæg til gruppearbejde om: Hvordan skaber vi ”refleksionsrum” i dagligdagen, således at vi kan bruge de udviklede metoder på de enkelte institutioner?

v/ Tom 
· Gruppearbejde

(Gruppen vælger selv ordstyrer og referent)

· Tilbagemelding og fælles drøftelser



	14.45
	Afslutning på dagen og det videre arbejde
v/ Konsulenterne


	15.00 
	Tak for i dag (Heidi eller Lis) 



25. maj 2010 
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